Allgemeine Geschaftsbedingungen

1. GELTUNGSBEREICH

Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (im folgenden

«AGB-SBC» genannt) gelten fir Werk-, Kauf-

Liefervertrage von Sauter Building Control Schweiz AG (im
Folgenden «SBC» genannt) mit ihren Bestellern bzw. Kaufern

(im Folgenden «Besteller» genannt).
2. OFFERTE
2.1 Gultigkeit

Die Offerten von SBC sind drei Monate ab dem Datum der
Ausstellung gultig. Vorbehalten bleibt eine andere Giltig-

keitsdauer, die im Angebot selbst genannt wird.
2.2 Bestandteile der Offerte

Die Offerte SBC umfasst die folgenden Bestandteile. Bei

Widerspriichen gilt die folgende Rangordnung.
1. Offerte SBC

2. AGB-SBC

3. Ausschreibungsunterlagen des Bestellers

Widerspriche zwischen den AGB-SBC und denjenigen des

Bestellers sind vor Vertragsabschluss zu verhandeln.
2.3 Preislisten

Samtliche in unseren Preislisten angegebenen Preise
verstehen sich freibleibend exkl. Mehrwertsteuer und ohne

Verbindlichkeit fiir SBC.
3. VERTRAGSABSCHLUSS

3.1 Der Vertrag mit SBC wird gultig mit der Unterzeichnung der
Vertragsurkunde oder durch schriftliche Auftragsbestatigung

von SBC.

3.2 Artund Umfang der Leistungen und Lieferungen sind durch die
Vertragsurkunde bzw. die Auftragsbestatigung von SBC

abschliessend bestimmt.
4. PREISE
4.1 Allgemein

Alle von SAUTER in Angeboten oder Preislisten genannten
Preise sind unverbindlich und freibleibend. Alle von SAUTER
in Auftragsbestatigungen angegebenen Preise konnen gemass
Abschnitt 4.3 (Preisanpassung) dieser Geschaftsbedingungen

angepasst werden
4.2 Mehrwertsteuer

Alle Preise von SBC verstehen sich exkl. Mehrwertsteuer.
Die gesetzliche Mehrwertsteuer wird zum jeweils gultigen

Satz zusatzlich in Rechnung gestellt.
4.3 Preisanpassung
Im Falle einer

wesentlichen  Verschlechterung

Beschaffungssituation vor Abschluss einer Transaktion
(Versand der Ware oder Projekt-Abnahme) behalt sich
SAUTER das Recht vor, alle Preise anzupassen, es sei denn,
diese Preise wurden zuvor von SAUTER ausdricklich als
Festpreise bestatigt. Als wesentlich nachteilige Wirkung gelten
zum Beispiel und ohne Einschrankung folgende Ereignisse:
allgemeinen
Rahmenbedingungen der Branche ergibt, Materialengpasse

eine Veranderung, die sich aus

aufgrund von Lieferschwierigkeiten, die

Beschaffungsmarkt betreffen, steigende Energiepreise, etc.
Diese Aufzahlung ist nicht abschliessend. Als Massstab der
Teuerung soll der vom Bundesamt fiir Statistik erstellte und
neutrale Schweizer Baupreisindex-BKP 24 herangezogen

werden.
4.4 Verpackung und Fracht

Pro Auftrag wird fir Verpackungs- und Frachtkosten eine
Pauschale von CHF 15.— verrechnet. Allfdllige Spezial-
sowie Express-

verpackungen gemass Kundenwunsch
Versandkosten werden zuséatzlich in Rechnung gestellt.

4.5 Kleinmengenzuschlag

Bei Lieferungen mit einem Bestellwert von unter CHF 100.—
Nettofakturawert wird ein Kleinmengenzuschlag von CHF 30.—

verrechnet.
4.6 Produkte auf Weisung des Bestellers

Schreibt der Besteller ein bestimmtes Produkt vor, oder ein be-
stimmtes Produkt ist nicht lieferbar, so vereinbaren die Vertrags-
partner einen Preis flr die betreffende Position, eingeschlossen

aller Nebenleistungen.
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ZAHLUNGSBEDINGUNGEN

Zahlungsfrist

Rechnungen sind innerhalb von 30
Rechnungsdatum zu bezahlen.
Zahlungsbedingungen

Fir Auftrage Uber CHF 20'000.— netto gelten folgende
Zahlungsbedingungen:

— Y% bei Bestellung

— Rest 30 Tage nach Rechnungsstellung

Rabatte und Skonto

Der Rechnungsbetrag ist rein netto. Es wird kein Skontoabzug
gewahrt.

LIEFERUNG

Annahme durch den Besteller

Abrufauftrdge sind innerhalb der vereinbarten Laufzeit
abzuwickeln. Nimmt der Besteller bei Abrufauftragen die
Ware innerhalb  dieser Frist nicht ab, bleiben
Preiserh6hungen vorbehalten. SBC behalt sich vor, 6
Wochen nach Annahmeverzug Uber die Ware anderweitig
zu verfugen.

Lieferfristen

SAUTER bemiht sich, die angegebenen Lieferfristen
einzuhalten; sie sind jedoch unverbindlich, sofern nicht
ausdrucklich schriftlich etwas anderes vereinbart wurde. Die
auf einer Auftragsbestatigung angegebenen Lieferfristen
sind freibleibend. Eine verbindliche Bestatigung der
Lieferfristen kann von SAUTER vor Abschluss einer
Transaktion (Absendung der Ware) erfolgen. Bei
Lieferverzug ist der Besteller nicht berechtigt vom Geschaft
zurlickzutreten oder Verzugs- oder sonstige Anspriche
geltend zu machen. Streiks, Naturereignisse oder dhnliche
Falle hoherer Gewalt konnen die Ausflihrung von Auftragen
verzégern oder unterbrechen und berechtigen den Besteller
nicht zum Rucktritt oder zur Geltendmachung von
Schadenersatz. Dies gilt auch fiir verbindliche Lieferfristen
und fiir Geschafte, fur die Vertragsstrafen vereinbart wurden.
Zahlungsverzug des Bestellers

Voraussetzung fur die Lieferpflicht ist die
vereinbarungsgemasse Leistung der Zahlungen des
Bestellers. SBC behalt sich vor, auch nach der
Auftragsbestatigung vom Vertrag zurlickzutreten, wenn der
Besteller mit Zahlungen in Verzug ist.

EIGENTUM

Geistiges Eigentum

Samtliche technische Unterlagen und Software-Programme
bleiben geistiges Eigentum der SBC. Sie diirfen weder
kopiert, noch vervielfaltigt, noch Dritten in irgendeiner Weise

zur Kenntnis gebracht, noch zur Anfertigung von Produkten
oder von Bestandteilen verwendet werden.

Eigentumsvorbehalt

Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstdndigen Bezahlung
Eigentum der SBC. Sie ist berechtigt, den
Eigentumsvorbehalt im Register am Sitz des Bestellers
einzutragen.

NUTZEN UND GEFAHR

Gefahrentragung

Nutzen und Gefahr gehen mit der Anlieferung beim
Empfanger an den Besteller Uber. Lieferungen auf Baustellen
werden grundsatzlich abgelehnt, ausser es gibt auf der
Baustelle eine offizielle Warenannahme. Fur Lieferungen
einschliesslich Montage gehen Nutzen und Gefahr nach der
Montage am Erflllungsort an den Besteller tiber. SBC bestimmt
die Art der Verpackung und des Versands.

Versicherungen

Die Versicherung gegen
Transportverluste obliegt SBC.
Beanstandungen
Beanstandungen Uber Beschadigung, Verlust oder Verspatung
wahrend des Transports sind vom Empfanger sofort,
spatestens innert 8 Tagen, nach Empfang der Ware an das

Transportunternehmen und gleichzeitig zur Kenntnis an SBC
zu melden.

Tagen ab

Transportschaden und
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9. GARANTIELEISTUNG

9.1 Garantie- und Verjahrungsfrist

Fur alle von SBC gelieferten und allenfalls montierten
Apparate und deren Bestandteile gilt eine Garantiefrist von 30
Monaten ab Fabrikationsdatum gerechnet. Fir Produkte von
Drittlieferanten  gelten die Garantiebestimmungen des
Drittlieferanten. FUr ersetzte oder reparierte Teile des
Liefergegenstandes betragt die Gewahrleistungspflicht 6
Monate ab deren Ersatz oder ab Abschluss der Reparatur,
falls die Gewahrleistungsfrist gemass vorstehendem Absatz
fur den Liefergegenstand friher ablauft.

9.2 Mangelbehebung

SBC behebt Mangel infolge von fehlerhaftem Material
kostenlos in ihren Werkstatten bzw. ersetzt fehlerhafte
Apparate oder Bestandteile von Apparaten kostenlos. Mangel
sind SBC sofort nach deren Entdeckung mitzuteilen und die
mangelhaften Apparate sind SBC franko Domizil zuzustellen.
Arbeitsleistungen vor Ort im Zusammenhang mit Mangelbe-
hebungen sind grundsétzlich kostenpflichtig.

9.3 Keine Haftung fur Mangelfolgeschaden und weitere Schaden

SBC haftet nicht flr Mangelfolgeschaden und weitere Schaden

als Folge von Mangeln oder nicht fachgerechter Planung oder

Systemauslegung sowie fir Schaden als Folge von

Abnltzungen oder unsachgemasser Behandlung oder héherer

Gewalt.

Die maximale Haftungssumme betragt CHF 10 Mio. pro

Ereignis und Versicherungsjahr.

9.4 Erléschen der Mangelhaftung

Die Mangelhaftung von SBC erlischt ohne weiteres, wenn

a) der Besteller die vereinbarten Zahlungsbedingungen nicht
einhalt;

b) ohne Zustimmung von SBC Veranderungen oder
Reparaturen durch den Besteller oder Dritte vorgenommen
werden;

c) beiirgendwelchen Eingriffen in die Hardware und Software
durch den Besteller oder Dritte, die nicht schriftlich von SBC
genehmigt worden sind;

d) die von SBC zur Aufrechterhaltung der Garantieleistung
vorgeschriebenen Wartungs- und Servicevertrage nicht
abgeschlossen oder wahrend der Garantieleistungsfrist
beendet werden.

10. DATENSICHERHEIT

Der Kunde verpflichtet sich, angemessene technische und
organisatorische Massnahmen zu treffen, um die mit dem
Zugriff auf Gerate von SAUTER Uber das Internet verbundenen
Sicherheitsrisiken zu minimieren. Dazu gehodren insbesondere
die folgenden Massnahmen:

10.1 Die Verbindung von SAUTER Geraten mit dem Internet ist
immer mit Firewalls zu sichern.

10.2 Softwareaktualisierungen sind zeitnah durchzufiihren

10.3 SAUTER Produkte dirfen nicht mit den ab Werk gelieferten
Initialpasswortern betrieben werden.

10.4 Der Kunde hat bei Inbetriebnahme ein geeignetes eigenes
Passwort zu wahlen, dieses geheim zu halten und wenn
maoglich regelmassig zu andern.

SBC kann dem Kunden von Zeit zu Zeit weitere Massnahmen
fur die Sicherung der SAUTER Gerate vor unberechtigtem
Zugriff empfehlen. Der Kunde anerkennt aber, dass es
ausserhalb des Einfluss- und Verantwortungsbereichs von
SBC liegt, solche Sicherheitsmassnahmen zu treffen. SBC
schliesst daher jegliche Haftung fiir unberechtigte Zugriffe
Dritter auf mit dem Internet verbundene SAUTER Gerate und
damit direkt oder indirekt verursachte allfallige Datenverluste
oder Schaden an den Systemen des Kunden aus.

11. VERNETZTE PRODUKTE UND DAMIT VERBUNDENE
DIENSTE (Connect Products und Related Services)

Einige Produkte enthalten Module oder Funktionen, welche
laufend technische Daten sowie Statusdaten (im Folgenden als
+Produkt-Daten” bezeichnet) generieren und aufzeichnen, die
Uber eine Schnittstelle am Gerat oder online zuganglich sind.
Welche Produkte davon betroffen sind sowie weitere
Informationen gibt es gibt es hier [https://sauter.swiss/cpi].
Weiterflhrende Angaben zur Schnittstelle sind in der
Produktedokumentation in der jeweils aktuellen Fassung
enthalten. SAUTER kann die Schnittstelle von Zeit zu Zeit
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12.

andern.

Einige der Produkte oder Funktionen davon kdnnen nur
gemeinsam mit einem digitalen Dienst, wie einer Software oder
einer sonstigen Applikation, genutzt werden (da das Produkt
ohne diesen digitalen Dienst eine oder mehrere seiner
Funktionen nicht ausfihren kénnte) oder sie werden Uber einen
solchen digitalen Dienst aktualisiert, erganzt oder angepasst
(im Folgenden werden diese digitalen Dienste “verbundene
Dienste* bezeichnet). Wahrend der Bereitstellung dieser
verbundenen Dienste kénnen Daten tber die Nutzeraktionen
oder Ereignisse im Zusammenhang mit dem Produkt generiert
werden (im Folgenden als “verbundene Dienstdaten®
bezeichnet). Welche verbundenen Dienste SAUTER bereitstellt
sowie weitere Informationen gibt es

hier [https://sauter.swiss/RSI].

SAUTER und die von ihr beigezogenen Dritten (z.B. Service-
Partner) koénnen diese Produkt-Daten und verbundenen
Dienstdaten nutzen, um ihre vertraglichen Leistungen zu
erbringen.

Far den Fall, dass der Kaufer dies noch nicht getan hat, willigt
er mit dem Kauf bzw. mit dem Abschluss des Vertrages fur die
Nutzung eines verbundenen Dienstes ein, dass SAUTER (und
deren verbundene Unternehmen) die Produkt-Daten und
verbundenen Dienstdaten unentgeltlich und fir beliebige
eigene Zwecke verwenden darf, so insbesondere fir
statistische Zwecke, Zwecke der Forschung, fur die
Verbesserung, Erbringung und Entwicklung von Produkten und
Services und fur Wartungsarbeiten (d.h. auch bei Dritten) sowie
fir das Training von Modellen, solange die Daten, die
Rickschlisse auf den Kunden oder natlrliche Personen
erlauben, vertraulich behandelt wird und etwaige
personenbezogene Daten sobald es der Zweck erlaubt
anonymisiert oder pseudonymisiert werden. Soll diese soweit
zuladssig umfassende und dauerhafte Zustimmung fir
bestimmte Datenkategorien nicht gelten, so teilt der Kunde dies
SAUTER schriftlich mit; dieser Ruckzug hat Wirkung nur fir
kiinftige von SAUTER erhobene Daten und betrifft nicht die
Nutzung im Zusammenhang mit der Vertragsabwicklung. Der
Kaufer verpflichtet sich eine entsprechende Einwilligung auch
von etwaigen Kaufern oder sonstigen Nutzern der Produkte
oder verbundenen Dienste zugunsten von SAUTER einzuholen
und ihnen diese Klausel zu Uberbinden, bevor er sie das
Produkt oder den verbundenen Dienst nutzen I&sst oder sie an
sie veraussert. Diese Bestimmung gilt auch Uber die Laufzeit
dieses Vertrages hinaus.

Fir den Datenzugriff und die Datennutzung durch SAUTER gilt
SGR-AA-45-12_D_Dateninhaber- und
Nutzervereinbarung_deutsch [sauter.swiss/dhua_d].

GEHEIMHALTUNG UND DATENSCHUTZ

12.1 Geheimhaltung

SBC und der Besteller verpflichten sich, alle im
Zusammenhang mit dem Vertrag erhaltenen und nicht
allgemein zuganglichen Unterlagen und Informationen auch
nach Beendigung des Vertrags vertraulich zu behandeln und
Dritten — ausgenommen Subunternehmern - weder
gesamthaft noch auszugsweise zuganglich zu machen.

12.2 Datenschutz

13.

SBC ist berechtigt Daten, die im Rahmen der Erfiillung des
Vertragsverhaltnisses mit dem Besteller von SBC benétigt
werden, zu verarbeiten, auch soweit es sich um
personenbezogene Daten handelt. Der Besteller ist damit
einverstanden, dass SBC zum Zwecke der Abwicklung und
Pflege der Geschafts- und Vertragsbeziehungen solche Daten
auch Dritten bekannt geben kann.
SBC und der Besteller beachten bei der Verarbeitung von
personenbezogenen Daten die gesetzlichen Bestimmungen
und treffen entsprechende Massnahmen zur Sicherung vor
unbefugtem Zugriff. Details in Bezug auf den Schutz von
personenbezogenen Daten bei SBC finden Sie in unserer
Datenschutzerklarung auf unserer Website.

WARENRUCKNAHME ZUR GUTSCHRIFT

Der Kaufer hat grundsatzlich keinen Anspruch auf Rickgabe
fur von uns ordnungsgemass gelieferter Ware. Eine
Riickgabe ist nur ausnahmsweise nach vorheriger
schriftlicher Vereinbarung und Angabe unserer Referenz-Nr.
fur die urspriingliche Lieferung moglich.
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https://www.sauter-controls.com/wp-content/uploads/EU_DATA_ACT/Connected_Products_Inventory_final_V04_UTF8.html
https://www.sauter-controls.com/wp-content/uploads/EU_DATA_ACT/related_services_inventory_sauter_V03_UTF8_web.html
https://www.sauter-controls.com/wp-content/uploads/2026/02/SGR-AA-45-12_D_Dateninhaber-und-Nutzervereinbarung_deutsch.pdf
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Schaltschranke, Sonder- und Spezialausfiihrungen, Fremd-
apparate, technisch Uberholte Apparate, Apparate, deren
Lieferung vor mehr als 6 Monate erfolgte, sowie bereits
installierte Apparate werden nicht mehr zuriickgenommen.
Fur zurickgenommene Apparate wird folgende Gutschrift
gewahrt:

a) Max. 80% des Netto-Fakturawertes, wenn die Apparate
noch im Originalzustand sind, die Verpackung noch nicht
geoffnet wurde, und die Lieferung innerhalb der letzten 6
Monate erfolgte. Zur Deckung der Umtriebskosten betragt
der Abzug pro Riicksendung mindestens CHF 60.—.

b) Max. 70% des Netto-Fakturawertes, wenn die Apparate
noch im Originalzustand sind, jedoch die Verpackung
geoffnet wurde und die Lieferung innerhalb der letzten 6
Monate erfolgte. Zur Deckung der Umtriebskosten betragt
der Abzug pro Riicksendung mindestens CHF 60.—.

14. ENTSORGUNG

Nach Ablauf der Garantiefrist werden Apparate von SBC
nicht mehr zurickgenommen. Werden Apparate vom
Besteller oder Dritten zuriickgesandt oder die Ricknahme
verlangt, wird dem Besteller der Aufwand der Entsorgung,
mindestens aber CHF 60.— pro Gerat verrechnet.

15. ANNULLIERUNGSKOSTEN

Wird eine miindliche Bestellung oder ein schriftlicher Vertrag
oder eine Auftragsbestatigung durch den Besteller annulliert,
verrechnet SBC die aufgelaufenen Kosten fir die Auftrags-
bearbeitung sowie die weiteren entstandenen Kosten
weiterer  erbrachter Leistungen und eingegangener
Verpflichtungen.

16. MITGELTENDE BESTIMMUNGEN

Die Norm SIA 118 (1977/1991) Allgemeine Bedingungen fir
Bauarbeiten ist Bestandteil dieser AGB-SBC. Sie gilt
vollumfanglich, soweit nicht in diesen AGB-SBC, in der
Vertragsurkunde  oder in  der  Auftragsbestatigung
Anderungen einzelner Bestimmungen vorgenommen
werden.

17. ERFULLUNGSORT UND GERICHTSSTAND

17.1 Erfullungsort
Erfillungsort fur alle Leistungen aus diesem Vertrag ist CH-
4058 Basel.

17.2 Gerichtsstand
Ausschliesslicher Gerichtsstand ist CH-4058 Basel.

17.3 Anwendbares Recht

Auf das Vertragsverhaltnis ist ausschliesslich Schweizerisches
Recht anwendbar.
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